Adatvedelmi iranyelvek

Az On altal megadott személyes adatokat kezeli:

Banki Karosultak Fogyasztévédelmi Szovetsége Egyesiilet

Székhely: 1083 Budapest, Prater utca 52.
Addészam: 19421153-1-42
Nyilvantartasi szam: 01-02-0018553

Nyilvantartasba bejegyz6 birdésag: Févarosi Torvényszék Ceégbirdsaga - a
tovabbiakban: Adatkezel6.

Kérjuk, figyelmesen olvassa el jelen adatkezelési tajékoztatonkat (a
tovabbiakban: Tajékoztatd), melyben személyes adatai kezelését eérint6
gyakorlatunkat ismertetjiik az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (a GDPR, azaz
az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679. rendelete) szerint. Ez a
Tajékoztato az Adatkezel6 szolgaltatasait fogyasztoként igénybe vevd
személyekre (On) vonatkozik. Bemutatja, hogy az Adatkezel6 hogyan gydiiti,
hasznalja fel és osztja meg bizonyos esetekben harmadik felekkel az On
személyes adatait, tovabba informacioval szolgal az On adatkezeléssel
0sszefuggd ,erintetti” jogairdl.

Az Adatkezel§ elkotelezett e honlapot felkeresd egyének személyes adatainak
és maganéletének védelme irant. Jelen tajékoztatdé és nyilatkozat
mindenekelbtt az Ugyfelek és hirlevél-feliratkozok személyes adatainak
interneten keresztul torténd bizalmas kezelésérdl és védelmérdl szdl,
mindazonaltal ide tartoznak az oldal latogatdi is. Osszefoglaljuk, hogy a
tulajdonos milyen Onre vonatkozd adatokat hogyan gydijthet és hasznalhat fel,
illetve milyen modon hasznalhatjak fel. Az adatok illetéktelen személyek
részére nem kerllnek atadasra és ezen tajékoztatoban meghatarozott
formaban kerllnek felhasznalasra.

A szerz6désekben egyedi esetekben az adatkezelés célja modosulhat, mely
az adott szerz6désben rogzitett feltételekkel torténik.

A tajékoztatd fontos informaciot nydjt Onnek személyes adatai védelmérél és
ehhez f(z6d6 jogairdl. Ha a felhasznald nem fogadja el ezen feltételeket,
jogaban all a honlap hasznalatat felflggeszteni és személyes adat megadasa
nélkdl a bongészést befejezni.



ADATKEZELO FELELOSSEGE ES ELERHETOSEGE
1.1 Adatkezeléssel kapcsolatos informaciok

Jelen Tajékoztatéban ismertetett adatkezelések tekintetében Banki
Karosultak Fogyasztovédelmi Szovetsége Egyesilet az adatkezel6 (a
tovabbiakban: Adatkezeld).

Adatvédelmi eljarasainkat érint6 észrevétel, kérdés vagy panasz esetén az
alabbi elérhet6ségeken vagyunk elérhetéek: Banki Karosultak
Fogyasztovédelmi Szovetsége Egyesilet

, 1428 Budapest, Pf. 47. vagy irjon a bkfsz.ugykezelo@gmail.com e-mail
cimre.

Adatkezel6 Felel6sségi korok

Banki Karosultak
Fogyasztovédelmi Szovetsége
Egyesiilet,

1083 Budapest, Prater utca 52.

Osszes tevékenység

Vélasztasanak megfeleléen On személyes adatai megadasa nélkil is jogosult
hozzaférni weboldalainkhoz, viszont a bongészéshez elengedhetetlen a suti -
cookie szabalyzat elfogadasa, hirlevél-feliratkozas esetén pedig az
adatvédelmi tajékoztatdé és nyilatkozat jovahagyasa. Személyes adat az
Osszes informacio, amely kozvetett vagy kdzvetlen mddon, azonositdé szam
szerint vagy az ehhez tartozé adatok alapjan azonosithatdé természetes
személyre vonatkozik. Abban az esetben, hogyha az oldal Tulajdonosa az On
személyes adatait gydjti, az adatgydjtés atlathatd és bizalmas adatkezeléssel
torténik.

Az On személyes adatai olyan informaciok, melyek segitségével az On
személye beazonosithatd, példaul: vezetéknév, utdnév, allampolgarsag,
telefonszam, postacim, e-mail cim. Az On személyes adatait Onkéntesen
megadott modon, a tulajdonos az oldalon torténé bongészéskor gyijti,
megjelolve minden esetben a cél eléréséhez szukségszerien megadando


mailto:bkfsz.ugykezelo@gmail.com

adatokat. Ha nem kivanja megadni ezen adatokat, akkor nem férhet hozza a
honlap egyes funkcidihoz, szolgaltatasaihoz. Az opcionalisan megadandoé
adatok gydjtése a felhasznaldi igények megismerését, a honlap és
szolgaltatasok fejlesztését szolgalja.

A Tulajdonos minden intézkedést megtesz, hogy az altala kezelt személyes
adatok pontosak, naprakészek legyenek.

Az alabbi személyes adatok kezelése torténik:

o Vezetéknéyv, keresztnév, cégnév és kapcsolattartd neve (cég esetén)
e Székhely cime (cég esetén), lakcim, levelezési cim

e E-mail cim

e Telefonszam

e Rendszer informacidk (IP-cim, rendszer verzid, felbontas, statisztika a
honlapon megtekintett oldalakrol, bongészési szokasok, viselkedési
mintazat)

Adatkezelés idotartama:

e Direkt marketing célu hozzajarulasok tekintetében a felhasznald
hozzajarulasanak visszavonasaig

e Profiladatok tekintetében az utols6 bejelentkezéstél szamitott 4 év

Adattovabbitas feltételei

Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat - a szukséges mértékben -
tovabbithatja a kovetkezd teruleteken tevékenykedd, altala kijeldlt személyek,
valamint tarsasagok részére:

e Adatfeldolgozas

e Jogi képviselet

e Jogvitak kezelésére jogszabaly alapjan jogosult szervek
o Keézbesités

e Konyvelés



e Koveteléskezelés

e Marketing
Adatfeldolgozast végz6 vagy adatkezelést érinté cégek, személyek

A tulajdonos, Banki Karosultak Fogyasztovédelmi Szovetsége Egyesiilet
végzi az adatok kezelését. A tulajdonoson kivll mas cégek is részt vesznek a
szerz6déses Ugyfelek adatainak kezelésében, tarolasaban.

Mely cégek kapcsolddnak az adatkezeléshez?
A Tulajdonos tevékenysége soran az adatkezelésben érintett cégek:

e Tarhely szolgaltaté: Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged, Tisza
Lajos korut 41., addészam: 25333572-2-06, cégjegyzékszam:
06-10-000489), email cim: info@rackhost.hu, adatvédelmi nyilatkozat:
https://www.rackhost.hu/privacy-policy

e Google Inc.: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA, tovabbi elérhetbségek, levelezd rendszer, feln6ben torténd adat és
fajl tarolads, online dokumentum kezelés, tovabba a hozzatartozo
szolgaltatasok: Google Drive, Google Docs, Google Search Console,
Google Analytics, Google AdSense, Google AdWords, YouTube,
Blogger, Chrome bdngészé tamogatasa - Google adatvédelme és
adatvédelmi elvei.

e Facebook Ireland Ltd.: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2 Ireland, a Facebook, Instagram, Messenger és Facebook altal
kinalt egyéb termékek, funkciok tdmogatasa - adatkezelési szabalyzat
és adatvédelmi tisztviseld elérhetbsége.

e Speciadlis esetekben a szerz6dés tartalmazhat tovabbi adatfeldolgozo
személyeket vagy cégeket.

Adattulajdonosi jogok és jogérvényesités
Amennyiben nem szeretné személyes adatai kereskedelmi ajanlatok

kozlésére torténd felhasznalasat, joga van mindezt indoklas nélkul megtiltani.
Torlési kérelmét irasban szukséges megkuldenie az Adatkezel6 részére, e-
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mailben vagy postai levél formajaban, az Impresszumban megjelolt
elérhetGségekre.

Kiskoruak és korlatozottan cselekvoképes személyes adatainak
védelme

Banki Karosultak Fogyasztovédelmi Szovetsége internetes weboldala,
valamint megjelenéseinek tartalma nem 13 év alatti kiskoruak részére szal.
Nem kezelUnk és nem gyuUjtunk 13 év alatti gyermekekrdl személyes adatokat
igazolhatd szUl6i vagy gondvisel6i hozzajarulas nélkul. Szilei vagy gondviselbi
kérhetik a gyermekre vonatkoz6 adatok kiadasat, torlését. Ha az Adatkezel6
szamara az adatkezelés, adatfeldolgozas folyaman valik nyilvanvaléva az
életkor, abban az esetben a szul6i hozzajarulas beszerzése céljabol az adatok
felhasznalhatok.

Torvényes képvisel6 hozzajarulasa szukséges cselekvbképtelen és
korlatozottan cselekvdképes kiskoru szemeély nyilatkozatahoz, kivéve a
mindennapi életben tdmegesen elbforduld regisztraciot célzd és kulondsebb
megfontolast nem igényl6 szolgaltatasrészeket.

Fogalmak

e Adatfeldolgozé: természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében
személyes adatokat kezel

e Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett barmely mdivelet
vagy muiveletek 0sszesseége, példaul: gyljtés, rogzités, rendszerezes,
tagolas, tarolas, atalakitas, megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhnasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés, egyéb moddon torténd
hozzaférhetévé tétel, 0sszehangolas, osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, megsemmisités

e Adattovabbitas: az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok harmadik
személyek szamara torténd hozzaférhetéve tétele

e Adatvédelmi incidens: a biztonsag sérulése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes



megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését
vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi

ASZF: a weboldalon kozzétett, az Adatkezelé termék- és szolgaltatas-
értékesitési szabalyait rogzité Altalanos Szerzédési Feltételek

Azonosithaté természetes személy: természetes személy, akKi
kozvetlen vagy kozvetett modon, valamely azonositd, példaul: néy,
azonositd szam, helymeghatarozé adat, online azonosito, fizikai,
fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithaté

Cimzett: természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlenul attdl, hogy harmadik fél-e

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét,
megfelel6 tajékoztatason alapuld, egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlenul kifejez6
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezelésehez

Erintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithato
természetes személy

Felhasznaldk: az Adatkezel6 altal uzemeltetett, www.bankikarosult.hu
weboldalon és az ott meghatarozott egyéb cimeken elérhet6 weboldalak
latogatoi

Harmadik fél: természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel,
az adatkezelbvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak

Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
(székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., telefon: 06-1
391-1400, fax: 06-1 391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
weboldal: naih.hu)

Ugyfél: természetes személy, aki az Adatkezel8vel nem weboldalon kot
szerzBdeést szolgaltatas nyujtasara

Regisztracio: a weboldal felhasznalé személyes adatainak rogzitése,
mellyel felhasznaloi fiokot hoz létre

Személyes adat: az érintettre vonatkoz6 barmely informacié


http://www.bankikarosult.hu

e Weboldal: az Adatkezel6 altal Uzemeltetett, Banki Karosultak
Fogyaasztovédelmi Szovetsége és az ott meghatarozott egyéb
cimeken elérhetd weboldalai
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